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1.1  ควำมเปน็มำและควำมส ำคญัของปญัหำ 

 
 ในอดีตวิธีกำรขนส่งชิ้นส่วนหรือ วัตถุดบิในกำรผลิตจำกเส้นทำงกำรผลิตหนึง่ไปยังอกีเส้นทำง

กำรผลิตหนึง่ส่วนใหญ่เรำจะใช้ก ำลังคนในกำรขนสง่ชิ้นสว่นต่ำงๆ นั้น[1]กำรใช้ก ำลงัคนในกำรขนส่ง
มีข้อจ ำกัดมำกมำยทัง้ทำงด้ำน ปริมำณในกำรขนส่ง ควำมเร็วในกำรขนสง่ รวมไปถึงควำมปลอดภัย
ในกำรขนสง่ไม่ว่ำจะเป็นตอ่ตวัของคนงำน หรอื ต่อชิ้นสว่นก็ตำม หำกเกิดกำรสูญเสียอำจจะเกิดเป็น
กำรสูญเสีย ที่มหำศำลเลยกเ็ป็นได้ [2] เมื่อจ ำนวนประชำกรในโลกเพิ่มมำกขึ้นทุกวันควำมต้องกำร
ในกำรใช้สินคำ้และบริกำรตำ่งๆ จงึเพิ่มจ ำนวนมำกขึ้นเปน็เงำตำมตวัดังนั้นกำรผลิตสนิค้ำแบบเดิมๆ      
จึงไม่สำมำรถตอบสนองควำมต้องกำร  ในกำรใช้สินคำ้ได้กับยคุสมัยนี้อกีต่อไป  สถำนประกอบกำร
หรือโรงงำนตำ่งๆ  เริ่มมีกำรน ำเข้ำมำซึ่งเครื่องจักรขนำดใหญ่ เพื่อที่จะผลิตสินค้ำออกสู่ตลำดได้ทัน     
ตำมควำมต้องกำรของตลำด    เมื่อมีกำรน ำเครื่องจักรขนำดใหญ่มำใช้  ท ำใหค้วำมปลอดภัยในกำร
ท ำงำนของคนงำนเริ่มลดลงเรื่อยๆ ในด้ำนกำรขนสง่ชิ้นสว่นต่ำงๆ ภำยในโรงงำนจึงมกีำรคิดที่จะน ำ
เทคโนโลยีใหม่ๆ เข้ำมำแทนที่มนุษย ์ เพื่อตอบสนองควำมต้องกำรของผู้ประกอบกำรและ   เพื่อให้
กระบวนกำรผลิตต่ำงๆ ด ำเนินกำรได้อย่ำงต่อเนือ่งเพื่อให้เกิดควำมสมบูรณ์ในกำรจัดกำรทรัพยำกร  

อย่ำงคุ้มค่ำและ เต็มประสิทธิภำพภำยในสถำนประกอบกำร, โรงงำน และ เพื่อควำมสะดวกรวดเร็ว
ให้เขำกับยุคสมยัทีเ่ปลี่ยนไป  
  ยุคสมัยนีเ้ทคโนโลยีเข้ำมำมบีทบำทส ำคัญในทุกๆ  ภำคส่วนไม่ว่ำจะเป็นทำงด้ำนกำรศึกษำ   
กำรคมนำคม กำรแพทย์ รวมไปถึง ในวงกำรอุตสำหกรรมเองนั้น ทั้งในด้ำนกำรผลิตและกำรบริกำร 
เทคโนโลยีเขำ้มำมบีทบำทส ำคัญอย่ำงมำกเพรำะสถำนประกอบกำรตำ่งๆ [3]ต่ำงก็มคีวำมต้องกำร 
ในกำรผลิตสินค้ำ ในปริมำณที่มำกเพื่อใหเ้พยีงพอต่อควำมต้องกำรของตลำดนั่นเอง   ซึ่งแน่นอนว่ำ
ต้องมีกำรแขง่ขันเพื่อแย่งส่วนแบ่งตลำดที่มอียู่อย่ำงจ ำกดั ระหว่ำงสถำนประกอบกำร ทั้งในประเทศ 
และ ต่ำงประเทศ   สถำนประกอบกำรที่มีควำมพรอ้มทำงด้ำนเทคโนโลยีในกำรผลิต  ที่มีศักยภำพ
เพียงพอทีจ่ะสำมำรถผลิตสนิค้ำออกสู่ตลำดได้มำกที่สุด   มีคุณภำพ   มีควำมถูกต้องของสินคำ้และ 
สูญเสียเม็ดเงินลงทุนให้น้อยที่สุด  เพื่อทีส่ถำนประกอบกำร  จะได้รับผลตอบแทนทำงธุรกิจสูงที่สุด  


